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PENGENALAN

Trend Jumlah Hutang Agensi
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2021 2022 2023 2024 2025
sehingga Mei

8,771,383.57 8,897,096.42 

10,718,859.27 
11,876,530.75 11,684,593.44 

314 303 335 350 359

Tahun

RM Bilangan



PENGENALAN

Trend Kategori Hutang
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601 Pinjaman
Kenderaan

602 Emolumen
Terlebih Bayar

603  Pinjaman
Komputer

604  Pendahuluan
Diri

333 Potongan
Pelbagai

405 Potongan
Sewa Rumah

Kerajaan

128,568.73 
(8)

10,554,718.01 
(275)

73,597.32 
(16)

4,484.75 
(1)

708,582.37 
(34)

214,642.21
(25)

R
M

 



PENGENALAN

Tempoh Masa Berhutang

Sebelum
P e rsa ra a n

Semasa
P e rsa ra a n

Selepas
P e rsa ra a n
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JENIS HUTANG

P in ja m a n
P e ru m a h a n

P in ja m a n  
Ke n d e ra a n

02 P in ja m a n  
Ko m p u t e r

0301

P in ja m a n  
P e la ja ra n

04 Em o lu m e n  
Te rle b ih  Ba ya r

05 Tu n g g a k a n  
Ku a rt e rs

06

KW SP  Sye r 
Ma jik a n

07 Cu k a i
P e n d a p a t a n

08 Hu t a n g -Hu t a n g
La in

09
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Agensi



JENIS HUTANG

Hutang Faedah Persaraan Terlebih Bayar

P e n c e n t e rle b ih b a ya r

GCR t e rle b ih b a ya r

Ga n ja ra n t e rle b ih b a ya r
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PUNCA KUASA: AKTA

01. Ak t a P e n c e n 198 0  (Ak t a 227)
(Se k sye n 19)

Akta Pencen Pihak -Pihak
Berkuasa Berkanun dan
Tempatan (Akta 239)
(Seksyen 21)

02.
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PUNCA KUASA: AKTA

Seksyen 19, Akta 227 di bawah Akta Pencen 1980 m e n ya t a ka n ;

Ap a -a p a p e n c e n , g a n ja ra n a t a u fa e d a h la in ya n g d ib e rika n d i b a w a h Akt a in i t id a k b o le h
d ise ra h h a k a t a u d ip in d a h m ilik , a t a u d it a h a n , d ia s in g ka n a t a u d ile vi m e n g e n a i se su a t u
t u n t u t a n ke c u a li b a g i m a ksu d ;

a b c
Menjelaskan hutang yang
kena bayar kepada
Kerajaan Persekutuan, atau
Kerajaan sesuatu Negeri ,
atau sesuatu Pihak
Berkuasa Berkanun atau
Tempatan

Menunaikan perintah sesuatu
Mahkamah supaya dibayar jumlah
wang berkala untuk nafkah bagi
isteri atau bekas isteri atau anak ,
samada sah taraf atau tidak ,
pekerja yang kepadanya telah
diberikan pencen , ganjaran atau
faedah lain itu ; dan

Menunaikan perintah mahkamah
yang dikeluarkan berhubung
dengan perkara kebangkrapan di
bawah mana -mana undang -
undang bertulis yang berhubung
dengannya .
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PUNCA KUASA: AKTA TATACARA KEW A NGA N 1957

11

Seksyen 
17

Ha p u s Kira

(a) gagal untuk memungut hasil Kerajaan ;
(b) melakukan pembayaran salah atau pembayaran yang

tidak boleh disokong ;
(c) bertanggungjawab terhadap apa -apa kekurangan atau

kemusnahan wang, setem , sekuriti , barang -barang dan
lain -lain harta Kerajaan ;

(d) gagal untuk menyelenggara akaun dan lain -lain rekod
dengan teratur ; dan

(e) gagal atau lewat dalam membuat bayaran kepada pihak
yang sah menerimanya .

Seksyen 
18

Kuasa Me n g e n a k a n Surcaj



PUNCA KUASA: ARAHAN PERBENDAHARAAN 327
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327 (a)
Ke h ila n g a n Ke ra n a P e m b a ya ra n Le b ih
At a u P e m b a ya ra n Ta n p a Ku a sa

327 (b)
Me n d a p a t k a n Ba lik P e m b a ya ra n Le b ih
De n g a n An su ra n – t id a k m e le b ih i d a rip a d a
60 b u la n

327 (c)

La p o ra n Ba ya ra n Le b ih – Se k ira n ya
P e m b a ya ra n Ba lik Tid a k Da p a t Dip e ro le h i
• Ba g a im a n a , se b a b d a n  ke n a p a t e rja d i
• P e g a w a i ya n g  b e rt a n g g u n g ja w a b
• Ad a ka h b e rla ku ke c u a ia n
• Syo r u n t u k su rc a j / t a t a t e rt ib



PUNCA KUASA: ARAHAN PERBENDAHARAAN 327
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327 (d) Me n im b a n g La p o ra n Ole h  KSP

327 (e) Syo r Un t u k Su rc a j O le h KSP d a n
Ke m u k a k a n Ke p a d a Su ru h a n ja ya
P e rk h id m a t a n

327 (f)
Ke p u t u sa n Su ru h a n ja ya P e rk h id m a t a n –
Se k sye n 18 Ak t a Ta t a c a ra Ke w a n g a n 1957
(Ak t a 61)



• Memastikan semua hutang kepada Kerajaan
dicatat dengan lengkap dan tepat pada Borang
Sijil Akuan Berhutang /Tidak Berhutang (SAB) -
JPA.BP .UMUM .B01

• Mencatat semua hutang kerajaan yang hendak
dikutip di dalam borang SAB dan dikemukakan ke
BP JPA 3 bulan sebelum tarikh persaraan supaya
hutang -hutang ini boleh dijelaskan dengan
memotong daripada faedah persaraan pesara

PUNCA KUASA: PEKELILING MYPPSM

P EKELILING 
P ERKHIDMATAN 
SUMBER MANUSIA 
CERAIAN P P  1.2.9
Ta n g g u n g ja w a b
Me n ye le sa ika n Hu t a n g
Ke p a d a Ke ra ja a n

P a ra  5 - 9 :
Ta n g g u n g ja w a b

Ke m e n t e ria n /J a b a t a n /Ag e n s i
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SURAT EDARAN : JPA.800 -1/5/1(1)
TARIKH : 9 Mei 2022
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Unit Ga ji/ Ba h a g ia n Ke w a n g a n / Ba h a g ia n Aka u n Ag e n si GAGAL
m e n g h e n t ika n p e m b a ya ra n g a ji b a ka l p e sa ra .

01.

Ba h a g ia n Su m b e r Ma n u sia GAGAL/ LEWAT m e m a klu m ka n t in d a ka n
b e rka it a n h u t a n g / b a ya ra n b a lik/ g a ji t e rle b ih b a ya r ke p a d a p e g a w a i
d i Un it Ga ji/ Ba h a g ia n Ke w a n g a n / Ba h a g ia n Aka u n se b e lu m
m e lu lu ska n fa il p e rsa ra a n ke KW AP .

02.

Ke g a g a la n Ag e n si u n tu k m e m a st ika n ke se m u a h u t a n g ya n g g a g a l
d ije la ska n se b e lu m p e rsa ra a n d ica t a t ka n p a d a Sijil Aka u n Be rh u t a n g
(SAB) u n t u k d it o la k d a rip a d a fa e d a h p e rsa ra a n .

03.

PUNCA HUTANG

16

Hutang Agensi



Bakal Pesara
• Kesilapan gaji terakhir yang dikemukakan
• Prosiding tatatertib

01.

Mati Dalam Perkhidmatan
• Status pegawai (bujang /berkahwin /bercerai )

02.

PUNCA HUTANG

17

Hutang Faedah Persaraan Terlebih Bayar



TANGGUNGJAWAB AGENSI
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Ketua Jabatan bertanggungjawab membuat
kutipan balik hutang kerajaan dari pegawai
sebelum dokumen persaraan di hantar ke
KWAP/JPA .

• Arahan Perbendaharaan 89A.
• Arahan Perbendaharaan 327(b).
• Pekeliling Perbendaharaan WP 9.1 (Pembayaran

Komputer & Telefon Pintar )
• Pekeliling Perbendaharaan WP 9.2 dan WP 9.3 

(Pinjaman Kenderaan )
• Surat edaran JPA.800 -1/5/1(1) bertarikh 9 Mei 2022. 

MyPPSM Ceraian PP 1.2.9.

Mengambil tindakan tatatertib bagi
memastikan kecuaian dalam menjalankan
tugas kewangan serta memastikan
kehilangan wang awam dapat dielakkan .

• Akta Tatacara Kewangan 1957, Seksyen 18
• Arahan Perbendaharaan 327(a), (c) dan (e).
• Peraturan -Peraturan Pegawai Awam (Kelakuan dan

Tatatertib ) [P.U.A 395/1993].
• Surat edaran JPA.800 -1/5/1(1) bertarikh 9 Mei 2022 .

Memastikan Sijil Akaun Berhutang (SAB)
beserta dokumen sokongan adalah lengkap
semasa mengemukakan dokumen persaraan
bagi memastikan potongan dapat dibuat
melalui faedah persaraan .

• MyPPSM Ceraian PP 1.2.1& PP 1.2.9.
• Surat edaran JPA.800 -1/5/1(1) bertarikh 9 Mei 2022 .

1

2

3



TANGGUNGJAWAB AGENSI
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Mengemukakan permohonan potongan
pencen kepada JPA sekiranya semua usaha
bagi mendapatkan wang Kerajaan telah
dilaksanakan dan tidak Berjaya .

Permohonan daripada jabatan hendaklah mengandungi
perkara berikut :
1. Surat permohonan
2. Kronologi kes (Lampiran A) yang merangkumi :

• Punca Akaun Belum Terima (ABT);
• Notis tuntutan / surat peringatan ;
• Maklumbalas pesara / penerima pencen terbitan

(sekiranya ada );
• Tindakan tatatertib ;
• Tindakan penambahbaikan ; dan
• Tindakan -tindakan berkaitan .

3. Jumlah ansuran bulanan yang dipersetujui oleh
kedua -dua pihak (tidak melebihi 60 bulan & 50%
daripada pencen bulanan bersih )

4. Surat Persetujuan daripada penerima pencen
terbitan

5. Maklumat akaun bank jabatan (SAB – ruangan E)

4



TANGGUNGJAWAB AGENSI
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Merekod pembayaran yang telah dibuat oleh
KWAP ke dalam akaun subsidiari
penghutang .

Arahan Perbendaharaan 149A(c). 
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0 2.

KAEDAH PEMBAYARAN HUTANG AGENSI

0 1.

0 3.

P e n ye le sa ia n Te ru s Me la lu i
J a b a t a n – ABT Ja b a t a n

P o t o n g a n P e n c e n –
Se kira n ya P e sa ra Ma s ih
Hid u p

P o t o n g a n Se ka lig u s Me la lu i
Ga n ja ra n / Exg ra t ia Ke m a t ia n
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1. P e g a w a i Be rsa ra

P o t o n g a n  se ka lig u s  d a ri Ga n ja ra n

KAEDAH POTONGAN HUTANG

P o t o n g a n  P e n c e n  Bu la n a n

2.  P e g a w a i
Me n in g g a l Da la m  
P e rsa ra a n  & 
Ma s ih  Be rh u t a n g

P o t o n g a n  d a ri p e n c e n  b u la n a n  
P T

22



KAEDAH POTONGAN HUTANG

3.  P e g a w a i
Me n in g g a l 
Da la m  
P e rk h id m a t a n

P o t o n g a n se ka lig u s d a ri Ex-Gra t ia  
ke m a t ia n /Te rb it a n

P o t o n g a n  d a ri Ga n ja ra n /P e n ce n  
b u la n a n  P T

Tempoh
Perkhidmatan

(Bulan )

Pembayaran
Ex- Gratia 
Kematian

(RM)
≤ 60 150,000.00

61 – 120 100,000.00
121 – 180 75,000.00
181 – 240 50,000.00
≥ 241 Tiada 23



KADAR DAN TEMPOH POTONGAN HUTANG

P o t o n g a n 50% d a rip a d a p e n ce n b e rs ih

P o t o n g a n 60 bulan
@

24



SIJIL AKAUN BERHUTANG/TIDAK BERHUTANG (SAB)

Kepentingan

JP A.BP .UMUM.B0 1

Me m b o le h ka n se m u a h u t a n g -
h u t a n g Ke ra ja a n d ije la ska n
m e la lu i p o t o n g a n d a ri Fa e d a h
P e rsa ra a n
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SIJIL AKAUN BERHUTANG/TIDAK BERHUTANG (SAB)
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BORANG SAB
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BAHAGIAN A –
MAKLUMAT P ESARA

BAHAGIAN B –
MAKLUMAT HUTANG-
HUTANG KERAJAAN 



BORANG SAB
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• D - ruangan baru (Jan. 
2025)

• Dapatkan pengesahan
daripada Bahagian
Pinjaman /Tajaan
KPM/ KKM/ KPT/ JPA/ xx

• Sekurang -kurangnya
pengesahan melalui emel
daripada Bhg . Berkenaan

• Ruangan perlu
dilengkapkan walaupun
tiada hutang .

• Tidak perlu dilengkapkan
bagi tahap pendidikan
PMR ke bawah .

• C - ruangan baru (Jan. 
2025)

• Sekurang -kurangnya
pengesahan melalui emel
daripada Bhg . Kew/ Unit 
Gaji

• B(f)  – Pendahuluan Diri
B(g) – Pinjaman Kenderaan
B(h) – Baki Saraan Terlebih

Bayar
B(i)  – Pinjaman Komputer

• Ruangan perlu
dilengkapkan walaupun
tiada hutang .

BAHAGIAN C –
PENGESAHAN BHG. 
KEW

BAHAGIAN D –
PENGESAHAN BHG. 
PINJAMAN PELAJARAN

BAHAGIAN E –
PENGAKUAN PESARA



BORANG SAB
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• Perlu diisi untuk tujuan
bayaran balik kepada
agensi

• Dapatkan maklumat
daripada Bhg . Kew.

• Disyorkan menggunakan
emel unit 

BAHAGIAN F –
PENGESAHAN KETUA 
JABATAN

BAHAGIAN G –
MAKLUMAT AKAUN 
BANK JABATAN



Jenis Hutang

KWSP Syer Kerajaan

Baki Pinjaman Perumahan

Cukai

Pinjaman Kenderaan

Pinjaman Komputer

Lain -lain Pinjaman

Pendahuluan Diri

RUJUKAN BAKI HUTANG

Rujukan

30



INFO & MAKLUMAN

TNT

BMJ
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INFO & MAKLUMAN
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1. Follow FB Bahagian Pencen
JPA & KWAP Malaysia

2. Ejen Persaraan

Kumpulan Wang Persaraan
(Diperbadankan ) KWAP
Aras 11, Skytech Tower 2
MKN Embassy Techzone
Jalan Teknokrat 2, Cyber 4
63000 Cyberjaya , Selangor

Telefon : +603 8887 8700 ( Talian
pejabat ) +603 8887 8777 (Pusat 
panggilan )
Emel :     mypesara@kwap.gov.my
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n u r.ra m b li@jp a .g o v.m y
a b t .b p @jp a .g o v.m y

0 3-8 8 8 54 533

34
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